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Importancia do Planejamento Governamental

Sem planejamento nas atividades governamentais so resta a improvisacao, o voluntarismo e o
consequente descredito da populacéo acerca do papel e eficiéncia do Estado no cumprimento de suas
funcOes na alocacao e coordenacéao de esforcos na distribuicao de bens e servicos publicos e garantia
de niveis crescentes de bem-estar a populacéo.

Com toda a incerteza que cerca o0 contexto econdmico contemporaneo, com toda movimentacao e
reposicionamento cotidiano dos agentes politicos, com toda a pressao social por programas e servicos
publicos mais efetivos e eficientes, o Planejamento Publico €, ao contrario do que se poderia supor em
uma perspectiva mais liberal-conservadora, cada vez mais necessario.

“Negar o planejamento € negar a possibilidade de escolher o futuro, € aceita-lo seja qual for.” (MATUS
1997:10-14)



Importancia do Planejamento Governamental

= O Brasil tem um longo historico de experiéncias - bem e mal sucedidas - de Planos Governamentais,
comecando no final dos anos 1930, mas € a partir dos anos 1990, a partir da CF 1988, que o foco
exclusivamente orcamentario, desenvolvimentista em termos de projetos econdémicos ou voltado a
estabilizacao monetaria, cede espaco para Planejamento Publico em perspectivas mais amplas de
atuacao do Estado Brasileiro.

» Trata-se de uma abordagem de planejamento que,
* reconhece a complexidade e diversidade da realidade socioecondmica brasileira,
* multicausalidade dos problemas e iniquidades sociais
* limites cognitivos para propor solucdes para as questdes colocadas na agenda publica,
* reconhece que néo ha neutralidade técnica de planejamento”

= Planejamento € o “fazer” e “refazer” técnico-politico da analise situacional, de leituras mais
multidisciplinares e plurais da realidade, construido com maior participacao de outros atores relevantes,
com Visdo mais estratégica das oportunidades e obstaculos externos



Importancia do Planejamento Governamental

Etapas e atividades do Planejamento no setor pablico

1- Formacio da Agenda de Politicas & Programas

Felatrios de Gesthes antenores

Levantmanto de Compromissss assumidos

ldentifcacan de demandas sooias verbalizadas por diferentes amores sooias
Levantaments de Estudos de Condiches Wida e Relatbrics de Indicsd ores

Sooiais
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pi blicos

2- Elaboracio do Diagnostico 3- Elaberacac de Cenarios

Socioscondomico Futuros
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Analise da Capacidade de Gastao - Impactos de mudancas co kurais
Andlise da Participacdo Social - Impactes das Politicas PO blicas

4- Identificacdo de potencialidades e fragilidades internas
Fecu rsos Humanos
Gostoms 2 capacilade de postao
Pessoal téonico para gtividadaes meio
Pessoal téonico para atividadas fim
Infragstrutura fisica € organizacional
Fecu rsos financeims para costeio € 1w st mie nkos
- Recursos tecno b oicos 2 informatica

5- Escolhas estratégicas para orientar a formulacio do Plano
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Diagnodstico para Planejamento Governamental

Diz-se que “nédo é por falta de diagnosticos que a Politica Publica ndo é
mais efetiva” ou ainda “De diagnoésticos para programas, néao
precisamos mais’.

Diagnosticos gerais de condicOes de vida VS. Diagnosticos propositivos

Diagndsticos gerais: compromisso mais panoramico e descritivo,
certamente util e relevante para o publico geral a guem se destina e para
a primeira etapa do processo de planejamento

ESTUDOS &; PESQUISAS
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Diagnodstico para Planejamento Governamental

Diagndsticos propositivo: balanceamento
entre a analise mais macro/abrangente
do contexto em que se insere uma
determinada tematica que sera objeto de
intervencao publica e as demandas de
informacéo mais especificas para
formulacdo da logica de enfrentamento
de tal questéo social.

Nem panoramico, nem exaustivo

Nem tempestivo, nem atrasado

Oportuno e suficiente para lancamento
da Politica e Programa com seguranca e
clareza de propositos

Analisedo plblico-alvo a atender

Tendeéncias do crestimento dermegrafico

Perspectivas de crescimento future da populagao e pdblico stendido
Caracteristicas educacionais, habit acionais e sadde da populagao
i_ondigao de atividade daforga de trabalho, ocupagao e rendiment os
Beneficiarios de outros pregramas sociais

Anilise do cont ext o econdmico regional

Tendéncias do desenvelvimento regional jnddstria, comércio, agropecuaris)
Perspectivas de investimento pdblico e privado

Infraestruturawiaria, transporte e comunicag &es

Estrutura do ermprego e ocup agdes mais e menos dindrmicas

Analise dos condicionantes ambiert ais

ldentificag@o de reas de Protegdo e restrig ées
Passhios e agravos ambientais
Cpeortunidades de exploragao doturismeo e deseny. sustentavel

Andliseda Capacidade de Gestao Local

Estrutura administrativa jainstalada
Juantidade e Caracteristicas do pessoal tecnico envolvide ou disponivel
Experigncia anterior na gestao de prograrnas

AnilisedaParticipagio Secial

Cormissdes de Participagao Popular'social existentes
Histérico/Cultura de Participagao




Diagndstico para o Planejamento Governamental
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Diagndstico para o Planejamento Governamental
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Diagnostico de Capacidade de Gestéao

Organ zag50 instituciconal
+ Existénria de seaetarias, depatamentos e setores espedfioos;
+ Mem@nismos e insttucionalidades pamarticulacdo fedemativa;
+ Sistemas de gestdo e instrumentos de coorderacan;
+ Sistemas de monitormmento e avalacdo dos programas,

Recursos oncamentarios
+ Molume derecursos alomados na dea programatics;
+ Fontes defirmnciamento e cortribuig@o par esferm administatva;
+ Gasto porusuario do programa 2 servicos,

Recursos Humanos
+ Mimero de profissionais e qualifim@o por esfera administativa;
+ Tipo devinculo, remunem@o 2 rotatividade,;
+ Malares, atitudes & compromissa institudonal;
+ Existénria de progmmas de formacdo e mpaatacaon,

Equipamentos paa oferta
+ Infrestrutura fisica pablim existente pam politicas e programas;
+ InfRestrutura fisica conveniada & de outros agentes 2 instituigbes;
+ Capaddade deatendimento da demanda.

Servicos e prog mmas socia s existentes
+ Existénria, tempo de implartagdo e cobertua dos programas;
+ Dmlidadee satifa@o deusudrios = benefigarios;
+ Besultadose impactos deprogramas 2 ssnvicos;

Participacac e contrele social
+ Composicdoe origem sodal dos conselheiros;
+ Memnismos de delibemcEo;
+ Pauta= regularidade dereunides,




Diagnostico de Capacidade de Gestéao

Bons diagnosticos socioecondmicos
precisam ser complementados com
avaliacOes da capacidade de gestéo e
implementacao dos agentes publicos
envolvidos, nos diferentes contextos de
atuacao.

Propostas meritorias de programas, com
desenhos l6gicos consistentes ‘em tese’,
podem ser inviabilizadas pelos problemas
de implementacao decorrentes de baixa
capacidade de gestao de agentes
encarregados da operacao em um dos
‘nos criticos’ do programa, em
municipios, estados ou departamento
encarregado em um ministério.

Organ zaa0 institucional
+ ExistEncia de seaetarias, departamentos e setones esperifioos;
+ Mermanismos e insttucionalidades pamarticulacdo fedeativae;
+ Sistemas de gestdo = instrumentos de coorderacao;
+ Sistemas de monitormmento 2 avalegdo dos programas,

Recursos oncamentarios
+ Volume derecursos alomados na dma progmmatic,
+ Fontes defiranciamento e cortribui@o por esferm administratnva;
+ (asto porusuano do programa & servicos,

Recursos Humanos
+ Mimero de profissionais e qualifi@@o por esferm administativa;
+ Tipo devinculo, remunem@o e rotat vidads;
+ Valores, atitudes & compromisso institudonal;
+ Existencia de programas de formagdoe mpaatagdo,

Equipamen tos pam oferta
+ |Infrestrutura fisima pdblica existente pam politicas e programas;
+ |Infrestrutura fisima comeeniada & deoutros agentes & instituighes;
+ Capandade deatendimento da demanda,

Sevicos e prog mmas socihais existentes
+ ExistEncia, tempo de implantagdo e cobertura dos programas;
+ Qualidadee satifa@o de usudrios e benefiadnios;
+ Resultadose impactos de programas & ssnvifos;

Participacace e controle social
+ Composicdos origem sodal dos conselheiros,
+ Meranismos de deliberm@o;
+ Pauta= requlandade de reunides,




Problemas centrais de Programas estao na Implementacao
Implementacao como centro do Ciclo

Demanda ou questao
motivadora para
proposicao do
proArama Trilha D

Apreciacao dos
Resultados e

Impactos
Arranjo
institucional
Trilha B
Problemas de Equipe
) - Técnica
implementacao
estao
resolvidos

Desenho ou
Redesenho do
pro¢ ama

Implementacao do
programa e sua
ampliacao,
aperfeicoamento e
Inovagao no tempo

AvaliacOes de
Implementacao

Recursos Equipamentos
financeiros e instrumentos

Servicos e Participacao
Beneficios Social

Trilha C

As falhas derivam do
Desenho do Programa,
nao de seus

componentes

Redesenho de
componentes
do programa

Trilha A

Ainda se
constatam
Problemas de
implementacao



Diagndstico atualizado/Monitoramento da Capacidade de Gestéo:
Apreciacao periodica dos gargalos sistémicos por meio de estratégias expeditas

Orcamento

Recursos
Humanos

Equipamentos e
instr.gestao
Participacéao
Social

Servigcos e
Programas
Organizacao
Institucional

O que informam os
indicadores de
monitoramento sobre
esses aspectos ?

O que dizem os
gestores e operadores
do programas sobre
esses aspectos ?

Qual a criticidade dos
problemas no impacto
do programa ?

Que avaliagcOes
formativas sao
necessarias para
aprofundar o
conhecimento sobre esses
problemas ?



Diagnostico atualizado/Monitoramento da Capacidade de Gestéao:

Orcamento

Recursos
Humanos

Equipamentos e
instr.gestao
Participacao
Social

Servigcos e
Programas
Organizacao
Institucional

Apreciacao periodica dos gargalos sistémicos por meio de estratégias expeditas

Que problemas
sdo comuns
entre os
programas ?

E possivel
integrar
atividades ?
Compartilhar RH
e Equipamentos

r)Se ha
problemas
generalizados
em um
programa, nao
é uma questao
de Desenho ?



Implementacao ajustada a Capacidade de Gestao

Diagnosticos sobre caracteristicas dos
publicos-alvo, de seus contextos sociais e
economicos de vivéncia, complementados
com avaliacOes ex ante da capacidade de
gestao dos agentes publicos envolvidos
contribuem para o sucesso dos programas
sociais.

Com base em tipologias de caracteristicas
socioecondmicas do publico-alvo e de
capacidade de gestao pode-se construir
matrizes que ajudem a especificar o
cronograma de implementacao do programa,
orientando-se por diferentes desenhos
operacionais de um programa social — mais
simples ou mais complexo — em unidades
territoriais de maior ou menor estrutura e
experiéncia administrativa.

Indicador ou Indicader socicecondmice ou tipelogia de amctersticas socieeconomicas
Tipologia de do piblico-alve e contexto de vivencia
Capacikdade de — : —
Gestio Altavulnembilidades Baixa vulrerabilidade
sochl Social
Baixa Lnidades territoriais Lnidades territoriais
prioritarias de elegiveis para remeher
comporentes componentes
s=lerdorados do esperficos do
programma que ndo prograrna ()
de=mandem apacidads
de gestao (A)
Unidades priaritarias Lnidades territoriais
d= implantag@o do rao prioritanas do
Alta programa completo (B programa [
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INDICADORES SINTETICOS

Indicadores podem ser classificados sob diversos aspectos.

Em relacao a sua complexidade podem ser:

Analiticos ou Primarios:

Retratam dimensdes sociais especificas.

EX: taxa de evasao escolar, taxa de mortalidade infantil e taxa de desemprego.
Sintéticos:

Procuram retratar varias dimensdes empiricas da realidade econdmica e/ou
social de forma sintetizada em uma unica medida.

Ex: IPCA, IDH, IDH-M, IPRS e IPVS.



Sua construcado envolvem varias etapas, entre elas algumas criticas

INDICADORES SINTETICOS

« selecao dos indicadores primarios;

« escolha do modelo de aglutinacao e ponderacoes dos indicadores;

Discuss3o
concait iz |

Adocdodea
UM MAmo
omdanadar

-

Salaciodos
indicadoras
primArios

Eal

Transfor-
mac3o das
wANArR s

matodo da
aglutinacao

J Computa-
cao do
indicador

~

Aprasanfacio
dos
rasultados

E importante que todas as escolhas sejam transparentes e baseadas
em principios estatisticos claros.




INDICADORES SINTETICOS

Diferentes avaliacdes sobre 0 uso e construcao :

Contra;:

“‘se propdem a apreender a realidade social através de uma unica
medida, resultante da combinacdo de multiplas medicbes das suas
dimensdes analiticas quantificaveis” (Scandar, Jannuzzi, Silva, 2008).

A favor

Indicadores sinteticos sao o caminho para destilar a realidade, reduzindo-

a a uma forma mais manejavel. (SALTELLI et. al.,2004,p.1).



INDICADORES SINTETICOS

Argumentos a favor

Simplicidade de comunicacao

Poténcia na mobilizacdo da midia e sociedade

Sintese avaliativa de diferentes politicas e programas
Fornece uma indicacao de priorizacao para decisao publica

Indicador sintético €, como todo indicador, € uma sintese aproximada da realidade



INDICADORES SINTETICOS

Argumentos contrarios

Podem emitir mensagens politicas na direcao equivocada ou nao robusta, se sao
pobremente construidos ou mal interpretados.

A ‘grande representacao’ mostrada como resultado de um indicador sintético pode
sugerir decisfes simplistas.

Maior possibilidade de discordancia com relacdo a indicadores sintéticos do que a
Indicadores individuais.

A escolha dos indicadores individuais e de seus pesos pode se tornar alvo de disputa
politica.

“Reificacao” do indicador sintético, ou seja, a substituicdo do conceito que se quer
medir pela medida.



INDICADORES SINTETICOS - IDH

A disseminacio desse tipo de indicador se inicia na década de 1990, com o Indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) criado por Amartya Sen.

Surge como contraponto a outro indicador, o Produto Interno Bruto (PIB) per capita,
gque desde a década de 1950 foi o principal indicador utilizado para comparar o
desenvolvimento de diferentes locais.

Entretanto o PIB per capita apresenta algumas desvantagens:

 a Incapacidade de refletir a distribuicdo da renda interna em cada unidade
territorial,

« 0 fato de ser sensivelmente afetado pela variacao cambial;

* 0 seu carater unidimensional, ou seja, ndo capta outros aspectos essenciais, tais
como a educacéao, saude, meio ambiente, etc.



INDICADORES SINTETICOS - IDH

E composto por trés pilares:

Saude:

 Esperanca de vida ao nascer,

Educacao:

« Média de anos médio de estudo das pessoas (25 anos e mais); e

 Anos esperados de estudo para criancas na idade de iniciar a vida
escolar.

Renda:

 Renda nacional bruta per capita expressa em poder de paridade de
compra (PPP) constante, em dolar, tendo 2005 como ano de referéncia.



INDICADORES SINTETICOS - IDH

Human Development - o
Index (HDI) DIMENSIONS  Long and healthy life Knowledge A decent standard of living

INDICATORS Life expectancy at birth Expected years  Mean years GNI per capita (PP §)
of schooling | of schooling

| l

DIMENSION Life expectancy index Education index GNI index

INDEX \ ,L /

Human Development Index (HDI)

Fonte: http://hdr.undp.org/en/content/human-development-index-hdi

Escl + Esc2
IDH = (Rendapad * Saudepqq * pad pad)

2




INDICADORES SINTETICOS - IDH

Padronizacao dos indicadores analiticos
Valor,,s — Valory,in

Indicadory,,q =

Valory,s, —Valory,,

Dimension Indicator
Health Life expectancy {years) 20 85
. Expected years of schooling (years) 0 18
Educat
s Mean years of schooling {years] 1) Th
Standard of living  Gross national income per capita (2011 PPP §) 100 75,000

Fonte: http://hdr.undp.org/en/content/human-development-index-hdi

Valores minimos e maximos nao foram determinados em funcéo dos

valores observados e sim de acordo com critérios.



INDICADORES SINTETICOS - IDH

Distribuicao dos paises, segundo IDH, 2015

Va4

Very High Human Development |l
High Human Development i

Medium Development |

Low Human Development



INDICADORES SINTETICOS — IDH-Municipal

Agrega as mesmas dimensoes do IDH:

Saude, Educacao e Renda.

Saude: vida longa e saudavel
E medido pela expectativa de vida ao nascer.

Calculada por meétodo indireto a partir dos dados dos Censos
Demograficos do IBGE.

Esse indicador mostra o numero medio de anos gue as pessoas
viveriam a partir do nascimento, mantidos os mesmos padrboes de
mortalidade observados no ano de referéncia.



INDICADORES SINTETICOS — IDH-Municipal

Educacao:

Composta por indicadores de escolaridade da populacao adulta e do fluxo escolar da populacao
jovem.

A escolaridade da populacao adulta (peso 1) € medida pelo % de pessoas de 18 anos ou mais
com fundamental completo.

O fluxo escolar da populacao jovem (peso 2) € medido pela média aritmeética dos % de:

1) criancas entre 5 e 6 anos frequentando a escola,

2) jovens entre 11 e 13 anos frequentando os anos finais do ensino fundamental (6° a 9° ano);
3) jovens entre 15 e 17 anos com ensino fundamental completo;

4) jovens entre 18 e 20 anos com ensino médio completo;



INDICADORES SINTETICOS — IDH-Municipal

A media geométrica desses dois componentes resulta no IDHM Educacéo

Renda:

Padrao de vida € medido pela renda municipal per capita, ou seja, a renda media de
cada residente de determinado municipio.

E a soma da renda de todos os residentes, dividida pelo nimero de pessoas que
moram no municipio - inclusive criancas e pessoas sem registro de renda.

Valor final do indicador:

Média geométrica dos trés componentes descritos.



INDICADORES SINTETICOS — IDH-Municipal
Comparacao entre IDH e IDHM'’s de 2003 e 2013

EDUCACAO
LONGEVIDADE RENDA
Populagao Adulta Populagao Jovem

9 56 na escola
% 11-13 nos anos finais do

IDHM _ fundamental Renda mensal per
. Esperanca devidaao 18+ com fundamental
Brasil % 15-17 com fundamental capita (em RS
nascer completo (peso 1)
2013 completo ago/2010)
% 18-20 com médio
completo (peso 2)
Renda Média Nacional
Esperanca de vida ao Média de anos de Anos Esperados de 5 I e
IDH Global per capita (USS
nascer estudo de 25+ Estudos
PPp2005)
R I
|DHM 2003 Esperancadevidaao Taxade alfabetizacao Taxa bruta de frequéncia a EQ;;';:?EH:HEW

nascer 15+ (Peso 2 escola (Peso 1
[ ‘ { ‘ ago/2000)
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MACRO-OBJETIVO DE
GOVERNO

Garantir a protecao
integral, a promocgéo e a
reintegracéo social e
produtiva de pessoas e
segmentos vulneréaveis,
visando a garantia, a
defesa e arestauracgéo
dos direitos humanos

Por qué monitorar ?

Exemplo: PPA
do Estado do RJ

MACRO-OBJETIVOS

SETORIAIS OBJETIVOS SETORIAIS

Secretaria de Assisténcia Social

Garantir acesso a
renda minima para
familias pobres

Garantir assisténcia
social para familias

. vulneraveis
Promover a protecao

e ainclusao social
das familias
vulneraveis e garantir
os direitos humanos

Promover a seguranca
alimentar e nutricional

Promover politicas de
defesa dos direitos de
segmentos vulneraveis:
mulheres, negros, LGBT e
povos tradicionais

Promover a cidadania nos
territérios pacificados

Secretaria do Trabalho

Promover ainclusao

produtiva por meio da

geracgéo de trabalho e
renda

Implementar a Politica
Estadual de Trabalho e
Renda

Secretaria de Seguranca Publica

Pacificar comunidades
parareestabelecer a
cidadania nas areas

dominadas pelo crime

organizado

Garantir seguranca
publica e a protecao do
cidadao

PROGRAMAS

Rio Sem Miséria

Protecdo Social Basica
Protecao Social
Especial

Seguranca Alimentar e
Nutricional

Promocéo e Defesa
dos Direitos Humanos
e Cidadania

Desenvolvimento
Social dos Territérios

Politica Publica
Estadual de Trabalho e
Renda

Unidade de Policia
Pacificadora - UPP



MACRO-OBJETIVO DE
GOVERNO

Garantir a protecao
integral, a promocgéo e a
reintegragéo social e
produtiva de pessoas e
segmentos vulneraveis,
visando a garantia, a
defesa e arestauracgéo
dos direitos humanos

Exemplo: PPA
do Estado do RJ

Como coordenar
tantas acoes e
sinergias para
produzir a mudanca
social esperada ?

MACRO-OBJETIVOS
SETORIAIS

Promover a protecao
e ainclusao social
das familias
vulneraveis e garantir
os direitos humanos

Promover ainclusao

produtiva por meio da

geracgéo de trabalho e
renda

Garantir seguranca
publica e a protecéo do
cidadao

OBJETIVOS SETORIAIS

Secretaria de Assisténcia Social

Garantir acesso a
renda minima para
familias pobres

Garantir assisténcia
social para familias
vulneraveis

Promover a seguranca
alimentar e nutricional

Promover politicas de
defesa dos direitos de
segmentos vulneraveis:
mulheres, negros, LGBT e
povos tradicionais

Promover a cidadania nos
territérios pacificados

Secretaria do Trabalho

Implementar a Politica
Estadual de Trabalho e
Renda

Secretaria de Seguranca Publica

Pacificar comunidades
parareestabelecer a
cidadania nas areas

dominadas pelo crime

organizado

PROGRAMAS

Rio Sem Miséria

Protecdo Social Basica
Protecao Social
Especial

Seguranca Alimentar
Nutricional

Promocéao e esa
dos Direitos Humanos
e Cidadania

Desenvolvimento
Social dos Territérios

Politica Publica
Estadual de Trabalho e
Renda

Unidade de Policia
Pacificadora - UPP




MACRO-OBJETIVO DE MACRO-OBJETIVOS OBJETIVOS SETORIAIS PROGRAMAS

GOVERNO SETORIAIS
. - Secretaria de Assisténcia Social
—————— Garantir a prote¢ao I

Integral, a promogéo e a Garantir acesso a

reintegracdo social e renda minima para Rio Sem Miséria
produtiva de pessoas e familias pobres
segmentos vulneraveis,

visando a garantia,? Garantir assisténcia Protegao Social Basica
defesa e arestauracao social para familias Protecio Social
dos direitos humanos ) vulneraveis Especial

Promover a protecéo
e ainclusdo social Promover a seguranca Seguranca Alimentar e

alimentar e nutricional Nutricional

. das familias
Exem p | O - P PA vulneraveis e garantir >
Promover politicas de

os direitos humanos L =
defesa dos direitos de Promocao e Defesa
d O EStad O d O RJ segmentos vulneraveis: dos Direitos Humanos

mulheres, negros, LGBT e e Cidadania
povos tradicionais
ComO COOrd enar Promover a cidadania nos Desenvolvimento
~ territérios pacificados Social dos Territorios
tantas acoes e
. . Secretaria do Trabalho
Slnerglas para Promover ainclusao - -, .
. rodutiva nor meio da Implementar a Politica Politica Pablica
prOdUZ|r a mUdan (;a P tvap Estadual de Trabalho e Estadual de Trabalho e
geracgéo de trabalho e
. ) renda Renda Renda
social esperada “
Secretaria de Seguranca Publica
Pacificar comunidades
,quantlr seguranca para ree_stabele,cer a Unidade de Policia
publica e a protecéao do cidadania nas areas .
. N : : Pacificadora - UPP
cidadao dominadas pelo crime

organizado



Monitoramento

Monitoramento € uma atividade regular de acompanhamento de processos-
chave previstos na ldgica de intervencéo de um programa

* que permite rapida avaliacao situacional e identificacdo de anormalidades na
execucao

= com o objetivo de subsidiar a intervencao oportuna e a correcao tempestiva

= para garantir a obtencao dos resultados e impactos gue ele deve provocar.



Monitoramento

Questbes basicas no acompanhamento de um programa:
= Os recursos financeiros e humanos estao devidamente alocados?

= Os processos intermediarios de contratacdo de servicos e adesao de agentes
envolvidos na operacao dos programas estao ocorrendo no tempo e amplitude
necessarios?

= Os produtos, servicos e beneficios estao chegando ao publico-alvo desejado e
a sociedade em geral?

= O programa esta produzindo resultados efetivos sobre a problematica original?



Sistema de Monitoramento

Desenho Logico, Modelo de Intervencao ou

Mapa de Processos e Resultados do
‘ Programa publico ‘

Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores
. B SR S

de recursos de processos de produtos de resultados | de impactos

Sistema de monitoramento do programa



Monitoramento e o Ciclo de Politicas Publicas

Diagrama 1: O Ciclo de Politicas e Programas Publicos

Definicao de
agenda
Percepgdo e
definicdo das
questdes
S— publicas.

Formulacao

Diagnostico e desenho

de programas.

Problemas e
demandas
sociais

Avaliacio
Analise de
resultados e
impactos.
Decisao sobre
continuidade/
inicio do ciclo.

JL

Tomada de decisao

Sobre programas e
publicos-alvo

Implementacao
Producio e oferta
dos servigos.

J L T

Desenho Légico, Modelo de Intervengao ou
Mapa de Processos e Resultados do
Programa publico

-

=

Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores
de recursos de processos de produtos de resultados

Indicadores
de impactos

Sistema de monitoramento do programa




A Importancia do Sistema de Monitoramento

= Um bom sistema de monitoramento depende de um programa consistente,
desenhado conforme avaliacbes ex-ante (demanda e desenho), corrigido
com avaliacOes de implementacao.

= Os resultados do programa serao tdo melhores quanto mais ajustado € o
sistema de monitoramento

Desenho
consistente

de Programa ‘

Desenho Logico, Modelo de Intervencao ou
Mapa de Processos e Resultados do

Programa publico

Programa

T Efetivo

Indicadores

]
|
|
|
|
|
| | derecursos
|
|
|
|
|
L

Indicadores
de processos

—»

Indicadores
de produtos

—»

Indicadores |

de resultados

Indicadores
de impactos

Sistema de monitoramento do programa




Sistemas e Painéis de Monitoramento

De modo geral, o sistema de informac0es para monitoramento de um programa € construido com apoio em

quatro elementos:

= A lodgica de intervencao;

= conjuntos tematicos de indicadores dos processos-chave (paineis);
» 0s indicadores de monitoramento propriamente ditos;
= e as fontes de dados que permitem a computacao regular dos indicadores

Dados de
execucgao
or¢amentaria
Pesquisas
do IBGE l

N\

Computagao
Indicadores de
Monitoramento

o

Sistemas de gestao
do programa

Cadastros
publicos

Registros de
outros ministérios

Mapa de Processos e Resultados

Insumo Processo Produtos

Nivel do Gestor ——

- Estratégico Painéis de

- Tatico Indicadores de
- Operacional

Monitoramento

Unidade de andlise —>
- Brasil
- Estado
- Municipio
- EQuipamento

Efeitos




Como construir um Sistema de Monitoramento ?

1° Passo: O Mapa de Processos e Resultados

Recusos e Atividades i Produtos T Resu lados T Impactos

Contectode
opemiEn
doprogmmase
@@ e risticas
do publico-zhro

* * - - * * -

Condijbes Condijbes Candi;de s
e e SE3riE E Ol Mecessarias al neessafiasal
pressU post oF pre S50 post af pressupostos



Como construir um Sistema de Monitoramento ?

1° Passo: O Mapa de Processos e Resultados

MaPR €& uma narrativa sintética do funcionamento do programa, do seu contexto de
operacao, de como seus diversos componentes — INSUMOS, processos e produtos — se
alinham para produzir os resultados e impacto social almejado, e das condi¢clGes para
gue ISSO se concretize.

O MaPR é um arquétipo instrumental que explicita 0s processos criticos de um
programa, Seus marcos e entregas no tempo, as conexdes de suas atividades, as
relacGes de antecedéncias e dependéncias entre elas, o contexto e 0s pressupostos de
operacao do programa, e que subentende que os resultados e impactos do programa
advém da interacao de componentes e das condi¢cGes particulares em que o programa
“vive”, opera e se transforma.



Mapa de Processos e Resultados (MaPR)

MAPR de Programa Intersetorial e Intermunicipal de Alimentacao Escolar

N

Programa
Intersetorial e

Intermunicipal
de Alimentacao

.

Escolar com
foco na
producao
regional

4

Objetivo

< Fomecer refeicbes

*

saudaveis, que
atendam as
necessidades
nutricionais dos
estudantes

N

Fortalecer a producéao

agropecuaria e
industnal regional

/

4

Pablico Alvo \

< Alunos de
escolas publicas
do Ensino Basico

%+ Agricultores
familiares,
produtores rurais
e indastna de
alimentos da

regiao /




Mapa de Processos e Resultados (MaPR)

MAPR de Programa Intersetorial e Intermunicipal de Alimentacao Escolar

Contexto

-Consaorcio Municipal
para coordenar o
programa
-Legislacao para
compra de alimentos
de produtores
regionais para a
merenda escolar

-

~ B
r‘f Recursos \

Verba asseguradi$

para formecimento
de alimentacao
suficiente e
diversificada para
demanda

-Oferta regional de
producao de
kalimentas /

L

S

o

-

-

f

Atividades

-Contratac&o anual
de producéo da
agricultura familiar,
cooperativas e
empresas da
regiao

-Carga, Transporte
e distribuicao de
produtores para
escolas

-Supervisao
nutricional da oferta
de alimentos nas
escolas

Lcomprados

/ Produtos 1\*

-Merenda
elaborada diana/e
nas escolas

-Alimentos

regular/e da
agricultura familiar
e empresas
regionais
agricultores

. J

e, =

Pressuposto

-Condicoes de
financiamento para
produtores regionais

4 Resultados A

- Alunos melhor
nutridos

- Renda e
empregos
derivados da
producao
regional de
alimentos

5 J
h y

- -

Pressuposto

-Adesio dos alunos
a dieta alimentar
ofertada na
merenda

=

~

\

Impactos

- Melhoria na
condicao de
seguranca
alimentar de
criancas

- Melhoria no
}desempenhn
escolar dos
estudantes

- Desenvolvimento
da cadela
produtiva regional
de alimentos

- Fortalecimento do
“‘consorciamento”

\%m outros setnresj

e, ot




MAPR de Programa Intersetorial e Intermunicipal de Alimentacao Escolar

Indicadores de Monitoramento

Contexto

-Consorcio Municipal
para coordenar o
programa
-Legislac&o para
compra de alimentos
de produtores
regionais para a
merenda escolar

Recursos

-Verba asseguradp
para fnmerimantn

de alir Desembolso

suficie mensal com o

divers programa
demanua

-Oferta regional d
producao de
\ alimentos

/" Atividades

-Contratac&o anual
de producéo da
agricultura familiar,

g : Y

- Pr
Merendas
servidas e
efetivamente

-Merer consumidas
elaborada diana/e

cooperativas e

empre: Compras mensais

regiao de alimentos

especificos
—CEITQE, U1 AR P hrl e I_}/

e distribuic&o de
produtores para
npnn!as

las
15 |:>
, , 05
regular/e da
agricultura familiar
e empresas
regionais

BIVISA0
zional da oferta
de alimentos nas
escolas

% Cardapios n
. més com dieta
~ adequada

-agricultores
N

Pressuposto

-Condicoes de
o 'anciamento para
odutores regionais

~. ™
~ ~esultados O | Impactos "
Nivel de hori
satisfacao dos i %::']a dga
alunos ou rgn(;,a
Aluno: familias ntar |
trid : Peso e Altura
nutridos criangas
dos alunos
-Renda e - Melhoria no
empregos desempenho
derivados da ‘escolar dos
producao estudantes
reninn-ﬂ:ll A

al Renda média
anual dos
agricultores

) Fressupustu-

-Adesio dos alunos
a dieta alimentar

ofertada na
merenda

. Em outros setores

- Desenvolvimento
da cadela

produtiva raninnal
de alim MEI e DAPs

criados no periodo

- Fortalecimento d
“‘consorciamento”

T
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Recursos

FAR [ Fundo de
Arrecadamento
Residencial )

FDS ( Fundo de
Desenvolvimento
Social )

Orgamento Geral da.'

Unido
FGTS

_/'

Contexto

Publico-alvo: Familias
de renda até 3 s.m.
Condicoes oferta:
Deficit de atendimento
habitacional de familias
de menor poder
aquisitivo (80% deficit)
Crise internacional com
redugdo de emprego no

pais

.

Mapa de Processos e Resultados
Minha Casa Minha Vida

// Atividades \\

Divulgacdo do
programa para
populacdo e
empresas do setor

Capacitacdo de

técnicos da Caixa » .

Econdmica

Rotinas de credito as
construtoras

Rotinas de credito aos
adquirentes

Acompanhamento
das obras

"/ Produtos \'

* (Casa propria para
populacdo de
baixa e média
renda em areas
urbanas e rurais

Oferta de credito
para o setor
imobiliario

Entrega das moradias

AN /

Pressuposto

Capacidade de
mobilizacdo do
setor
imobiliario

-/ _ Resultados \-

o

Boa solvabilidade
do publico-alvo

Pressuposto

Acesso a
moradia digna,
com padroes
minimos de

sustentabilidade '

seguranca e

aaaaaaaaaaaa

habitabilidade

Empreqos na
construcdo civil ‘

J

~

Impactos

Reduzir o déficit
habitacional

Melhores
condicbes de vida
em geral

Dinamizacado da
economia
brasileira, via
efeito
multiplicador da
Const.Civil




4 Recursos

* Recursos
financeiros e
técnicos da FRM

« Acervo material
audiovisual FRM

*+ Engajamento de
entidades

'x\ parceiras

/

Contexto

Publico-alvo: adultos,
mulheres e jovens de
baixa renda, evadidos
ja ha algum tempo do
ensino regular,
residentes na Maré
Condicoes oferta: Alto
desemprego, restrigao
se servicos publicos e
exposicdo a Violéncia

»

Mapa de Processos e Resultados
Educacao Jovens e Adultos com Telecurso

// Atividades \\

o

Divulgacdo e adesao
de alunos potenciais
Formacdo e
acompanhamento
pedagogico dos
professores
Organizacdo e oferta »'
regular de aulas
Acompanhamento da
presenca/evasao dos
alunos
Articulacao
institucional com
Assisténcia Social
Prestacdo de contas e
acompanhamento
junto a Sec.Educacdo| «
do Municipio

/

4 Produtos

*  Aulas regulares
com ministracdo
do conteddo
programatico

*+ QOportunidades
de socializacdo e
convivio da
turma

\

Pressuposto

Garantia de
condicbes
basicas de vida
(Bolsa-familia,

uuuuu

_/"

4 - Resultados _\-

*  Alunos

concluintes do
EJA

projetos
pessoais de

vida, estudo e
trabalho

Retomada de *

\_ )

Pressuposto

* Regularidade dos
servicos plablicos

* Condicoes de acesso
as Politicas Pablicas

\

Impactos

uuuuuuu

mal do EJA

Volta ao sistema
escolar (médio,
técnico ou
superior)

Insercdo mais
gualificada no
mercado de
trabalho

Rompimento do

uuuuuuuuuuuu

cional de pobreza

S




MaPr de Prog Qualificacao Profissional - Pronatec

Mapa de Processos e Resultados do Pronatec — Bolsa Formacdo — Brasil Sem Miséria

Contexto '
-Participantes com baixa
escolaridade
trabalho
-Oferta em todo o
territorio nacional, em

mmmmmmmmm

municipio

Recursos
-Capital politico
-SETEC/MEC
-Rede do IFCTs
-Sistema 5

- Orgcamento
“blindado”

- Aprendizagem
anterior

N

. /

4 Atividades h

A

-Adesdo do Municipic
a0 programa
-Definicao da
demanda de cursos
pelo municipio
-Pactuacdo da oferta
com MEC

-Acerto da oferta com
Sistema 5/IFCTs
-Divulgacdo da oferta
nos CRAS e Rede
SUAS

-Pré-matricula nos
CUrsos

-Confirmacado e
informacao para
alunos

-Transporte e lanche

para alunos

»

Produtos

-Vagas nos cursos

-Inscricdo no Mais
Emprego

-Informacdes sobre -

Microcrédito e
outros programas

\_ Y.

Pressuposto

- Articulacdo efetiva
com MTE nos
municipios

a Resultados

-Trabalhadores
qualificados em
todo o pais

-Trabalhadores
Com maior
conhecimento
sobre politicas
ativas de
Trabalho e

\ I/f'

fomento a
“_producdo 4

Pressuposto

- Oferta de
empregos € cursos
pelo pais

I
Impactos |
Insercao no
mercado de
trabalho
Ascensdo no
emprego ou ao
emprego formal
Aumento da
renda
Volta ao sistema
escolar (basico,
tecnico ou
superior)
Rompimento
com ciclo
intergeracional

de pobreza

/
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2

OBRIGADO PELA ATENCAO E INTERESSE !!

. Sistema Estatistico Nacional

. Principais fontes de dados e pesquisas econdmicas, sociais e ambientais no Brasil
Principais publicacOes, Relatorios Sociais, Boletins de Conjuntura Econémica.
Principais indicadores para analise da conjuntura econdmica e social.

Indicadores na elaboracao de diagnosticos — publico-alvo, contexto socioecondémico e
Infraestrutura de gestéao

Indicadores Sintéticos.

Painel de Indicadores de Monitoramento.



